3AKJIAJ] BULIIOI OCBITH
«JIbBIBCHbKHWH YHIBEPCUTET BI3HECY TA ITIPABA»

IMPOTPAMA
BCTYITHOTO BUIIPOOYBaHHS
IUIsL 3100y TTSI OCBITHBOT'O CTYIIEHS «MaricTp»
31 cnenianbHOCTI 242 « Typusm 1 pekpeartisi»
Ha OCHOBI1 OCBITHBOT'O CTYIIEHS «MaricTp»
(OCBITHBO-KBaJ(DIKAIIITHOTO PIBHS «CIEIIATICT)

JIsBiB 2023



BCTVYII
Meta ¢axoBoro exk3aMeHy 3 TypH3My: OLIHHMTH CTYIIHb MIArOTOBJIEHOCTI

a01Typi€eHTIB, 5Kl OakaroTh HaBUaTHCs Y JIbBIBCbKOMY yHIBepcUTET1 O613HECY Ta MpaBa
3a creiaNbHICTIO « Typu3my.

3aBnaHHs (PaxOBOT0 €K3aMEHY 3 TYpU3MY:

— BU3HAYUTHU PIBEHb HA0OYyTUX 3HAHD 1 BMiHb;

— BCTAaHOBUTHM 3JaTHICTb OL[IHIOBAaTH TYPHUCTHYHY [ISJIBHICTh SK OJHY 3
TOJIOBHUX CKJIAJIOBUX CQepHu IMOCIyr Ha OCHOBI KPA€3HABUOIO, PETIOHAIBHOTO,
HAI[lOHAJIBHOTO Ta MJIAHETAPHOIO IMiJIX0/IIB;

— BCTAHOBUTH 3/IaTHICTh aHAJII3yBaTH YMOBHU Ta (DAKTOPU PO3BUTKY TYPUCTHUHOT
IHIYCTpil y CydaCHOMY CYCHIJIbCTBI;

— BCTAaHOBUTH CTYMiHb C()OPMOBAHOCTI KOMIIETEHIIN 3 TypuU3My, TYPUCTUYIHOI
KyJbTYpPH.

Yac, sikuil BIIBOAUTHCS Ha (PaXxOBUU €K3aMEH, CKJIaJa€ YOTHPHU aKaJeMIdHUX
TOJIUHH.

XapakTepucTHKA 3MiCTy nmporpamu

1. OCHOBU TYPU3MO3HABCTBA

Tewma 1.1. @ynHkii Typu3My, yMOBH Ta (HaKTOpH HOTO PO3BUTKY.

Tema 1.2. Opranizaliisi puHKY TYPUCTHYHHUX ITOCITYT.

Tema 1.3. Knacudikarii B Typu3sMi.

Tema 1.4. MixHapoaHi, perioHajibHI Ta HAaIllOHAJbHI MOKAa3HUKH PO3BUTKY
chepu TypusMmy.

Tema 1.5. Icropuuni mnepeayMOBH BHUHUKHEHHS Ta PO3BUTKY TYPUCTHUYHOI
CHUCTEMU YKpalHU.

Tema 1.6. CBitoBa TypuctruHa nojiitaka ta poas UNWTO y ii popmyBanHi.

Tema 1.7. Typuctuuna nomituka YKpaiHu Ha Cy9acHOMY €Tarli.

Tema 1.8. MexaHi3M JIepKaBHOTO PETYIIOBAaHHS TYPU3MY.

Tema 1.9. Ilopsnok nileH3yBaHHS TYPUCTHUYHOI IISJIBHOCTI Ta cepTuikarii
TYPUCTUYHUX MOCTYT.

2. TYPUCTHYHE KPATHO3HABCTBO

Tewma 2.1. Kpaino3HaBCTBO y cdepl TypU3MYy.



Tema 2.2. Typuctuune perioHo3HaBCTBO. PailoHyBaHHS, SIK OCHOBHUN METOJ.
KpaiHO3HABUOT'O JOCHIIKeHHs B Typusmi. CydacHi MiAXOAW JO PETIOHAIBHOTO
1oty cBiTy. OCOOIUBOCTI TYpPUCTUYHOTO paiioHyBaHHs cBiTYy 3rigHo 3 UNWTO.

Tema 2.3. XapakTepucTHKa TYpPUCTUYHUX PETIOHIB CBITY. €BpONEHCHKHIA
TYPUCTUYHUN  perioH.  A31ACbKO-THXOOKEaHChKUA  TYPUCTUUYHHI  pETiOH.
A(]pUKaHCBKHI TYPUCTUYHUI PErioH. AMEpPUKAHCHKUWA TYPUCTUYHHI PpETIOH.
brnu3bKOCX1IHUI TYPUCTUYHHUM PETI0H.

3. OPTAHI3AILIS TYPUCTHUYHUX OJOPOXKEN

Tewma 3.1. YMoBH cTBOpeHHs Ta GyHKIIOHYBAHHS TYPUCTHYHOTO M1IMPUEMCTBA.

Tema 3.2. TexHosOrisg CTBOPEHHSI TYPUCTHUYHOTO MPOAYKTY Ta (HOpMyBaHHS HOTO
ACOPTHMEHTY.

Tewma 3.3. Ilpunuunu GpopmyBaHHs Mporpam nepeOyBaHHS TYPHUCTIB.

Tema 3.4. Opranizaiist 00CIyroByBaHHS KIIIEHTIB.

Tema 3.5. 3aranpHi NPUHIMIKA OpTaHi3alli TPAHCIOPTHOTO OOCIYTOBYBaHHS
TYPHCTIB.

Tema 3.6. TypuctuuHi TmepeBe3eHHS Ha aBiaTPAHCIOPTI Ta 3aTI3HUIHUM
TPaHCIIOPTOM.

Tewma 3.7. TypucTuuHi nepeBe3eHHs Ha 3aJ13HUYHOMY TPAHCIIOPTI.

Tema 3.8. Mopchki Ta piuKoBi IEPEBE3CHHS 1 KPYi3H.

Tema 3.9. ABBroTpanHcropTHe O0OCIyroByBaHHs TYpUCTIB Ta Oprasizarlis
NepPeBE3eHb aBTOTPAHCIIOPTOM.

Tewma 3.10. Bunu typuctuunux ¢GopMalibHOCTEN Ta YMOBHU iX BUKOHAHHS.

Tema 3.11. [TacmopTHO-Bi30B1 (POPMATILHOCTI.

Tewma 3.12. MuTHI, BaTIOTHI Ta MEUKO-CaHITApHI TYPUCTUYIHI (POPMATTEHOCTI.

Tema 3.13. CtpaxyBaHHS B TypU3Mi.

Tewma 3.14. TypucTuyH1 JOKYMEHTH Ta MpaBuia ix 0o(hOpMIICHHS.

Tema 3.15. BpoHtOBaHHS TYPUCTUYHOTO OOCITYTOBYBaHHS.

Tewma 3.16. Opranizaliisi TYypUCTHYHOTO 00CITyTOBYBaHHS, HOTO KOHTPOJIb, OOJIIK Ta
PO3paxyHKH.

Tewma 3.17. [Ipetensiitna poboTa B Typu3Mmi.

Tema 3.18. be3neka TypUCTUYHUX MOIOPOKEM.



4. OPTAHI3AIIA EKCKYPCIMHOI JISIJTBHOCTI

Tema 4.1. Ekckypcis Ta ii CyTHICTb.

Tema 4.2. Knacudikartiist eKCKypciit.

Tema 4.3. Meroauka miaroToBKH €KCKYpCii.

Tema 4.4. Metoauka Ta TEXHIKa MPOBEACHHS EKCKYPCIi.

Tema 4.5. [Ipodeciitna MaliCTepHICTh EKCKYPCOBO/IA.

Tewma 4.6. qudepeniiioBanuii miaxia 10 eKCKypCiiHOro 00CIyroByBaHHS.

5. OPTAHI3AIISI AHIMAIIHAHOI AISAJIBHOCTI
Tema 5.1. OcHoBH oprani3ailii aHIMAIITHUX TOCTYT Y TYPHU3MI.
Tema 5.2. Opranizamis a”HiMalmifHUX TMOCAYT B TOTENAX 1 TYPUCTUYHUX
KOMITJIEKCaX.
Tema 5.3. Opranizaitist irpoBoi Ta CIIOPTUBHOI aHIMaIIii.
Tema 5.4. My3u4Ha Ta TaHIOBaJbHA aHIMaIlisl.
Tema 5.5. Cnenudika BepOabHOI aHIMAIII].
Tema 5.6. Opranizaitist aHIMaliHUX 1I0Y.
Tema 5.7. CBaTO IK OCHOBA KOMIUIEKCHOI aHiMaIlii. KapHaBanbHa aHiMaIIis.
6. TYPOIIEPEUTUHIT

Tema 6.1 TexHosnoria TypolnepeUTUHTY Ta TypHnpoekTyBaHHA. (OCHOBH
TypornepeTuHry. TypomepeTHHT Ta areHTChKui Oi3HeC B Typu3Mmi. TexXHOJOTis
CTBOPCHHSI TYPUCTHYHOT'O MPOAYKTY Ta (OpMyBaHHS HOTO acopTuMeHTy. lIpaBmiia
dbopmyBaHHs mporpaMm mnepeOyBaHHs TypuctiB. Opraxizaiisi 00CTyroBYBaHHS
KJIIEHTIB y TYPUCTUYHOMY are¢HTCTBI.

Tema 6.2. IlpuknagHuii TypoHEpEeUTHHI. PeuentuBHUA TYpONPENUTHHT.
[HimiaTuBHMA  TypomepedTuHr. KoHcomimoBanuit TypomepedTuar. Oprasizaiis
TYPUCTUYHUX TOJIOPOKEN TYypOIIepaTOPOM.

IlepeJiik nUTaHb, 10 BUHOCATHLCS HA ()aXoBe BCTYNHE BUNPOOYBaHHS

1. ®yHKIIT Typu3My, yMOBU Ta (PaKTOPH HOTO PO3BUTKY.

2. Oprani3ailisi puHKY TYPUCTHYHHUX TTOCITYT.

3. Knacudikarist Ta orfiHka TYpUCTHYHHUX PECYPCIB.

4. TlpupoaHi TypUCTHYHI PECYPCH.

5. KyAbTypHO-ICTOPUYHI TYPUCTUYHI PECYPCH.



6. ['eorpadis niKyBaIbHO-0310POBUOTO TYPU3MY.

7. 'eorpadiss akTUBHUX BUIB TYPU3MY.

8. I'eorpadist KyabTypHO-I3HABATBHOTO TYPU3MY.

9. I'eorpadis AiIOBOTO TypHU3MYy.

10. I'eorpadis peniriiHoro Typusmy Ta NaJOMHHULITBA.

11. I'eorpadist CiIbCHKOTO Ta €KOJOTIYHOTO TYpU3MY.

12. KpaiHo3HaBCTBO y cdepi Typusmy.

13. PaiioHyBaHHS SIK OCHOBHUI METO/ KPa€3HABYOTO TOCHIKEHHS B TYPU3MI.

14. Typuctuune paiionyBanHs cBity UNWTO.

15. €Bponeiicbkuii TypUCTUIHUHN PET10H.

16. Bau3bKOCX1THUNA TYPUCTUYHUIN PETI0H.

17. Aziticbko-TUX00KeaHCHKUH TYPUCTUYHHUI PETI0H.

18. AdpukaHCbKU TYpUCTUYHUMN PETIOH.

19. AMepuKaHChKUI TYPUCTUYHHI PETi0H.

20. MixHapoaHi, perioHajibHI Ta HAaIlOHAJIbHI TOKAa3HUKH PO3BUTKY chepu
TypU3MY.

21. CeiToBa Typuctudsa mnojiituka ta poab UNWTO y ii popmyBanHi.

22. TypuctuyHa nojiTuka YKpaiHi Ha Cy4yacHOMY €Tarll.

23. MexaHi3M JIepKaBHOTO PETYIIOBAHHS TYPU3MY.

24. Tlopsgok JIEH3YBaHHS TYPUCTHYHOI JISJIBHOCTI Ta cepTudikarii
TYPUCTHYHUX TIOCTYT.

25. 3aranbpH1 TPUHITUIIN OpraHi3ailii TPaHCIIOPTHOTO 0OCIIYyTOBYBAaHHS TYPHUCTIB.

26. TypucTruyHi IEpeBE3€HHS HA aBlaTPaHCIIOPTI Ta 3AII3HUYHUM TPAHCIIOPTOM.

27. MopchbKi Ta pIYKOBI IEPEBE3EHHS 1 KPYI3H.

28. ABTOTpaHCTIOPTHE OOCIYrOBYBaHHS TYPHUCTIB Ta OpTraHi3allii MepeBE3CHb
aBTOTPAHCIIOPTOM.

29. Bunu TypuctTudHUX (GOPMaTbHOCTEN Ta YMOBH iX BUKOHAHHS.

30. CtpaxyBaHHS B TYpU3MI.

31. TypucTuuHi JOKYMEHTHU Ta IpaBuiIa iX 0OPMIICHHS.

32. bpoHIOBaHHS TYPUCTHYHOTO 0OCITyTOBYBaHHS.



33. Opranizaiisi TypUCTHYHOTO OOCIYTOBYBaHHS, MOTO0 KOHTPOJb, OOJNIK Ta
PO3paxyHKH.

34. Ilperensiiina poOOTa B TYpU3MI.

35. be3rneka TypUCTUYHUX MOJIOPOKEH.

36. Exckypcisi: CyTHICTb, Kiacuikaiis.

37. MeToauka maroToBKU €KCKypCli.

38. MeToauka Ta TeXHIKa MPOBEACHHS €KCKYPCIi.

39. [IpodeciitHa MaliCTEpHICTh EKCKYPCOBOIA.

40. IndepeniiiioBanuit miaxia 10 €KCKypCIHHOTO 00CIyroByBaHHS.

41. Opranizaliisg aHIMalifHUX MOCIYT B TOTEIAX 1 TYPUCTUIHUX KOMITJIEKCaX.

42. Oprani3zanis IrpoBOi Ta CHOPTUBHOI aHIMAIII].

43. My3u4Ha Ta TaHI[IOBaJbHA aHIMaIlisl.

44, Cnenudika BepObasbHOT aHIMaIlii.

45. Opranizallisg aHiMaliiHUX 110y .

46. CBATO SIK OCHOBA KOMIUIEKCHOI aHIMAIIli.

47. KapHaBanbHa aHiMaliisl.

48. YMOBU CTBOPEHHS Ta PYHKIIIOHYBaHHS TYPUCTUIHOTO MiANPUEMCTBA.

49. TexHOJOTis CTBOPEHHS TYPUCTUYHOTO MPOAYKTY Ta (OPMYBaHHS MHOTO
ACOPTHMEHTY.

50. Ilpunuunu GopMyBaHHS Mporpam nepeOyBaHHS TYPHUCTIB.

51. Opranizaiiisi 00CIyroByBaHHS KIIIE€HTIB.

52. TypomnepelHTHHT Ta areHTChKUI 013HEC B TYPU3MI.

53. PenentuBHUI TypONIEPEUTHUHT.

54. IHiLiaTUBHUM TYypONIEPEUTHHT .

55. KoHcomnioBaHu#t TypOTNIepEeUTHHT.

56. Opranizaiiisi TYpUCTUYHUX MOJAOPOXKEH TypoIrepaToOpaMu.

57. LliHOyTBOpEHHS y TYPHU3MI.



Kpurepii oninloBaHHs1 3HAHb

OmiHroBaHHS 3HaHb a0ITYpieHTIB MpoBoAUTHCA 3a 200-0anbHor0 1IKanoro. [Ipu
bOMY BUKOPHCTOBYIOTBCS TaKl KpUTEPIi:

180-200 abiTypieHT naB mNpaBWIbHY, BUYEPIIHY BIAMOBIAh Ha TOCTaBICHE
NUTaHHS, MPOJAEMOHCTPYBAB IMMOOKI 3HAHHS MOHATIMHOrO amapary 1 JiTepaTypHUX
JOKEpeN, YMIHHS apryMEHTyBaTH BJIaCHE CTaBJICHHS [0 BIAMOBIJHUX KAaTeropi,
3aJIeKHOCTEM, SBUIII,

160-179 abiTypieHT y IIJIOMY BiJNOBIB Ha MOCTaBJIEHE 3allUTaHHS, ajie HE 3MIT
NEPEKOHJIMBO apPTYMEHTYBaTU BIJIACHY BIJINOBIb, MOMUIWBCS Yy BHUKOPUCTaHHI
MOHSATIMHOTO anaparty, MPUITYCTUB HECYTTEBY TOMUJIKY y BIJTIOBIII;

140-159 aliTypieHT OTpUMYy€ 3a MPAaBWIbHY BIANOBIIb 3 JABOMAa-TpboMa
CYTTEBUMU MTOMHIIKAMU;

120-139 aliTypieHT [aB HENOBHY BIANOBIAb Ha 3allUTAaHHS, YXWJIMBCS BIJ
apryMeHTaIlli, Ioka3as 3aJ0BUIbHI 3HAHHS JITEPATYPHUX JKEPEI

100-119 aOiTypieHT Mae HEMOBHE 3HAHHS MPOrPAMHOTO Marepiairy, aje
OTPHMaHI1 3HaHHS BIJIMOBIIAI0Th MiHIMaJIbHUM KPUTEPISIM OL[IHIOBAHHS

0-99 aliTypieHT JaB HENMpPaBWIbHY BIJAIMOBi/b, MOKa3aB HE3aJOBIIbHI 3HAHHS
NOHATIMHOrO amapary 1 CHeuiajgbHOi JIITepaTypu, YXWUJUBCA BiJ apryMeHTalii 4u
B3arajii He BIJITIOBIB.

KoxHe ek3ameHarliiiHe 3aBJIaHHS MICTUTh IO 3 TIUTAHHS 3 PI3HUX PO3JLUIIB
nporpaMu BCTYNHUX BHUNpPoOyBaHb. [Ipu oliHIOBaHHI BIAMNOBiAEH aOITYpIEHTIB
BPaxXxOBYEThCS: TPABWIBHICT 1 HAYKOBICTh BHKJIAQJCHHS MaTepially, TOBHOTA
PO3KPUTTSL TIOHATH 1 3aKOHOMIPHOCTEH, TOYHICTh Y)KMBaHHS TeorpadidyHoi Ta
KapTorpagiyHoi TEpMIHOJIOT1i; JIOTIYHICTh, JIOKAa30BICTh y BHUKIAJEHHI Marepiany;
CTYMiHb C(HOPMOBAHOCTI 1HTEICKTyaIbHHUX, 3araIbHOOCBITHIX, CHENU(IYHUX YMIHb
(pobota 3 kaprorpadiYHUMH, CTATUCTUYHMMHU Ta I1HIIUMHU JOJIATKOBUMH

MaTepiaiaMH).
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